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Media
Czy odchodza

Wi ielu specjalistow wrozy prasie rychta Smieré. Wedtug nich nie ma
onha szans w starciu z internetem, ktory jest szybszy i stwarza
mozliwos¢ dwustronnego kontaktu.Wedtug tego scenariusza:

nakfady gazet (czasopism) beda nieuchronnie spadac,

ich rentownosc¢ dramatycznie sie zmniejszy,

oszczednosci spowoduja zubozenie tresci i obnizenie jakosci
edytorskiej,

liczba tytutow skurczy sie,

wzrosnie cena egzemplarza, co jeszcze bardziej ograniczy sprzedaz.



Prasa

Zalety:

® Szybkosé dotarcia

® Latwosé aktualizacji

¢ Darmowy dostep

® Réznorodnosé jednoczesnie stosowanych mediow: tekst,
fotografia, film, animacja, dzwiek, interaktywnosc

Woady:

¢ Zredukowany do rozmiaréw monitora obszar recepcji (tekst jest
gorzej czytelny niz na ,,ptachcie”)

® Mata szybkosc¢ transmisji danych, co eliminuje zdjecia o duzej
rozdzielczosci

¢ Kroje pisma i kolory nie s3 takie same
u projektanta i odbiorcy



- Przeciwnicy tej teorii

twierdza:

;.g;% 3 , A Dopdki notebookiem

- nie da sie zabi¢ muchy —

bapierowe wydania bedq istnialy i
nic nie zastgpi gazety podczas
wypoczynku na plazy lub

porannym posiedzeniu



Skuteczny PR

Redagowanie swojego komunikatu

z uwzglednienieniem oczekiwan czytelnikow.
Dostarczanie im tego, czego potrzebuija:
wiedzy, rozrywki, emoc;ji.

Wiasciwy dobor tytutow.
Wpisywanie sie w prasowy kontekst.
Informacja musi byc atrakcyjna dla konkretnego srodowiska.

Tworzenie i udostepnianie informacji w roznych formach
— od najbogatszych i szczegotowo udokumentowanych po
drobne notatki, zabawne zdjecia.



Jak PR moze

Dostarczajgc bezptatne materiaty do publikacii.
Inspirujgc redakcje pomystami na artykuty.
Duzg wage przyktadajgc do jakosci materiatow.

Wyreczajac dziennikarzy, szukajgc kontekstow,
w ktore mozna wpisac informacje, na ktorych
ukazaniu sie nam zalezy.

Przygotowujgc materiaty na zamowienie redakcji.



Budowanie relacji z mediami

Ludzie wierza prasie, radiu i telewizji

Dobry artykut/felieton/reportaz napisany/nagrany
przez dziennikarza znaczy duzo wiegcej niz
reklama na cafa strone lub spot w telewizji

Sprawny dziennikarz opisze nasz projekt
prostym jezykiem i dzieki temu ludzie
Zrozumieja, o co w nim chodzi

Dobra merytoryczna wspofpraca zaowocuje w
sytuacjach kryzysowych — dziennikarz bedzie znat
historie firmy, projektu i bedzie bardziej
obiektywny.



Budowanie relacji z mediami — jak?

traktuj dziennikarza jak partnera, nie zagrozenie - dziennikarz nie chce Cig zniszczy¢,
chce mie¢ materiat, najlepiej newsa. Od Ciebie zalezy jak ta szanse wykorzystasz

Buduj zaufanie poprzez wspotprace, nie przez reklamy, prezenty.

Buduj relacje z konkretnymi dziennikarzami - przekazuj im informacje zgodnie z ich
specjalizacja -tematyka spoteczna, gospodarcza, rozrywkowa

Nie chwal sie wprost, ze Twoja instytucja jest najlepsza

Badz otwarty, wiarygodny - spraw aby dziennikarz mogt na Ciebie liczy¢ (co nie oznacza,
Ze musisz mu wszystko powiedziec)

Spraw, aby dziennikarz zobaczyt w Tobie partnera

Postuguj sie prostym jezykiem - nie lekcewaz dziennikarza, nie irytuj sie, ze nie rozumie,
nie zna sie. Stwarzaj sytuacje edukacyjna, dziel si¢ informacjami w szerszym kontekscie

Ze spokojem znos krytyke i nawet zta prase - czasami warto zatatwic¢ sprawe
polubownie, niz psu¢ wspotprace przez jedng niescista informacje

Nie ingeruj za bardzo w tekst redakcyjny - masz prawo do autoryzacji wypowiedzi wraz
z kontekstem, ale juz nie catego tekstu



Budowanie relacji z mediami /2
dialog najwyzsza forma komunikacji

ROZ(MOWA) WPROWADZA W JAKIS
STAN ROZMOWCOW, A STAN
WPLYWA NA SPOSOB MOWIENIA.



Budowanie relacji z mediami /3
dialog najwyzsza forma komunikacji

JAK ON (DZIENNIKARZ) ODBIERA
TO, CO MOWIE ?

JESLI ZEPSUJEMY TA RELAC]E,
TO ZEPSUJEMY RELACJE
ON (DZIENNIKARZ) - TEMAT



Budowanie relacji z mediami / 4
dialog najwyzsza forma komunikacji

W KOMUNIKAC]I CHODZI
O TO,
ABY TEN, DO KTOREGO
TO JEST SKIEROWANE,
NIE MOGt NIE ZROZUMIEC



Komunikowanie tekstem

All news are views — fakty nie mowig za siebie, trzeba im pomoc

Kazdy tekst musi miec cel — czy piszac komunikaty prasowe lub
materiaty promocyjne pamigtamy jaki jest cel?
Co chcemy przekazac?

Czy nasz cel jest widoczny w artykutach powstatych na podstawie
przekazanych przez nas informacji?

Jezeli z komunikatu prasowego wszystkie media wykorzystaty tylko
fragment i to ten sam, to oznacza, ze to byto najciekawsze dla nich i
wokot tego powinien by¢ zbudowany przekaz/news.

Tylko czy naszym celem bylo przekazanie tej informacji?



O O

O O

O OO

Komunikowanie tekstem /2
co warto robic w relacjach z mediami

Pisz z mysla o czytelniku — co on z tego bedzie miat

Pisz zrozumiale, uzywaj prostego jezyka, unikaj, tam, gdzie to
mozliwe, hermetycznego nazewnictwa funduszy unijnych

Zamieniaj jezyk specjalistyczny na jezyk potoczny

Nie podawaj zbyt wielu informacji, szczegotow technicznych,
dokfadnych liczb

Pracuj nad tytutem — aby byt ciekawy i przykuwat uwage
Rozpoczynaj od zdania, akapitu wzbudzajacego zainteresowanie

W miare mozliwosci pisz na strone A4, dtuzsze teksty staja sie
nieinteresujace — media s3 coraz bardziej obrazkowe i tabloiczne.



Komunikowanie tekstem /3
przykfady uproszczenia przekazu

Budzet zamiast Alokacja
Dofinansowanie zamiast wsparcie
Dotacja zamiast wsparcie

Firmy zamiast przedsiebiorstwa

Dotacja na nowe laboratorium zamiast Wsparcie w ramach dziatania ....
Priorytet....Programu Operacyjnego ......

Na kwote dofinansowania siegajaca 530 min zfotych zamiast na kwote
dofinansowania wynoszqcq 528 649 000 ztotych



Komunikowanie tekstem /4
co warto robic w relacjach z mediami

Krotkie zdania, wiecej czasownikow i rzeczownikow niz
przymiotnikow (takich jak: efektywny, merytoryczny,
konkurencyjny, innowacyjny itp..)

Buduj tekst wokot jakiejs historii, anegdoty, ciekawostki

Pisz wtedy, kiedy masz cos do przekazania - nie informuj
O nic nie znaczacych etapach projektu

Stowa klucze - pierwszy, ostatni, najwiekszy, najmniejszy,
najszybszy, najkrotszy, darmowy itp.

Najwazniejsze informacje podawaj na poczatku - co, kto,
gdzie, kiedy za ile, po co

Styl zwiezly i rzeczowy



Dziennikarz szuka newsa



Co moze byc newsem !

Podpisanie umowy, ale pierwszej, ostatniej lub najwiekszej

Ogtoszenie konkursu, zamkniecie konkursu

Przyznanie dotacji na wyjatkowo ciekawy projekt

Rozpoczecie budowy, zakonczenie budowy

Rozstrzygniecie przetargow na realizacje projektu

Kluczowy etap projektu - stan surowy, meblowanie, kupowanie wyposazenia

W projektach promocyjnych - wybor wykonawcy, prezentacja strategii
kampanii

Ciekawe spotkania, konferencje, na ktérych zapadaja wazne dla projektu
decyzje

Pierwsze ptatnosci w projektach

Zmiany w kryteriach oceny

Zakup innowacyjnego urzadzenia, wyposazenia laboratorium, instalacja,
probne badania, wykorzystanie sprzetu itp..



Co moze byc newsem

Dla kogo co jest newsem:
o0 Jednostkowe wydarzenie — portale i dzienniki

np. otwarcie nowej uczelni, zakup nowych autobusow
O Szersza perspektywa — co z tego wynika — tygodniki:

jak do tego doszto, co doktadnie zbudowano, jakie
autobusy, jakei funkcjonalnosci, co sie zmieni

o Analiza pogtebiona, tekst poradnikowy — miesieczniki, prasa
branzowa:
reportaz z budowy, opis planow, przebieg przetargu, skad
wziat sie pomyst



Jak skutecznie promowac projekt
w mediach?

O jak dobrac rodzaj mediow do tematu i grupy
beneficjentow — czym sie kierowac?

O sposoby promocji w prasie, TV i radio — nie
zawsze musi to byc reklama...

O jak przygotowywac pfatne formy promocji,

aby trafity do adresata w szumie
informacyjnym



Jak dobrac rodzaj mediow do tematu
i grupy beneficjentow - czym sie kierowac!?

o Poznaj dobrze swoj produkt i swoja grupe docelowa —
wspotpracuj scisle z zespotem realizujacym projekt

o Poznaj media — na rynku s3 setki portali, dziennikow, pism
branzowych, lokalnych, stacji radiowych i telewizyjnych

o Zawsze miej na uwadze do kogo chcesz dotrzec i jaki cel
osiagnac

o Dopasuj przekaz do rodzaju medium — krotkie tresci do
reklam i ogtoszen w dziennikach oraz spotow radiowo
telewizyjnych / dtugie tresci do wywiadow, felietonow,
artykutow, wrzutek edukacyjnych



Jak dobrac rodzaj mediow do tematu
i grupy beneficjentow - czym sie kierowac!?

o Korzystaj z badan Internetu, czytelnictwa prasy,
stuchalnosci radia oraz ogladalnosci telewiz;ji:

Badania czytelnictwa realizuje

w Polsce firma MillwordBrawn SMG/KRC
pod nazwa Polskie Badania Czytelnictwa na
zlecenie Zwiazku Kontroli i Dystrybucji Prasy

www.zkdp.pl

Co miesiac s3 publikowane w miesieczniku
PRESS



http://www.zkdp.pl/

Jak dobrac rodzaj mediow do tematu
i grupy beneficjentow - czym sie kierowac!?

Przyktadowe wskazniki czytelnictwa:
CDT — czytelnictwo dnia tygodnia

CCS — czytelnictwo cyklu sezonowego
(ile osob czyta dany tytut przynajmniej raz
w sezonie) — dla dziennikow sezon to
| tydzien, dla tygodnikow 6 tygodni,
dla miesiecznikow pot roku

CPW — czytelnictwo przecietnego wydania
(srednie czytelnictwo | wydania
z wybranego przez nas okresu)



Jak dobrac rodzaj mediow do tematu
i grupy beneficjentow — czym sie kierowac!?

O Sprawdzaj dane o sprzedazy — sa bardziej
miarodajne niz nakfady

o Badania stuchalnosci radia prowadzi
rowniez MillwordBrown SMG/KRC pod
nazwa Radio Track na zlecenie Komitetu
Badan Radiowych

www.radiotrack.pl



http://www.radiotrack.pl/

Jak dobrac rodzaj mediow do tematu
i grupy beneficjentow — czym sie kierowac!?

Przyktadowe parametry badania audytorium
radiowego:

o Udziat w czasie stuchania — procent
stuchalnosci wsrod audytorium na tle innych
stacji

o Zasieg dzienny — ile razy w ciagu dnia
stuchamy danej stac;ji

o Zasieg minutowy — ile procent stuchajacych
zetkneto sie z dang stacja
w konkretnej minucie



Sposoby promocji w prasie, TV i radio
— nie zawsze musi to byc reklama...

o Ogtoszenia i reklamy ograniczaj do koniecznych
i niezbednych — rozpoczecie naboru wnioskow, ogloszenie
przetargu, ogtoszenie naboru ekspertow

o Aby wzmocnic przekaz, reklamy umieszczaj na stronach
redakcyjnych, w sasiedztwie artykutow o podobne;j
tematyce

o Zamieszczaj reklamy i ogtoszenia kilkakrotnie, by zwiekszyc
ich skutecznosc i/lub w mediach o duzym zasiegu (wysokim
czytelnictwie w grupie docelowej, wysokiej stuchalnosci,
wysokiej ogladalnosci)

o Poznaj mozliwosci internetu — portale informacyjne
prezentuja informacje bez ingerencji w tekst



Sposoby promocji w prasie, TV i radio
— nie zawsze musi to byc reklama...

o Wzmacniaj przekaz podajac go w roznych mediach,
ale dbajac jednoczesnie o jego spojnosc
(takie samo hasto, wizualizacja)
o Wykorzystuj specjalne wydania, raporty, programy
o podobnej tematyce — pamigtaj jednoczesnie, ze sam fakt
przygotowywania specjalnego wydania o funduszach

europejskich nie oznacza, ze ono dotrze do twoich
odbiorcow

o Szukaj mozliwosci faczenia reklamy ze wspotpraca redakcyjna

o Stawiaj na inserty i kilkustronicowe dodatki, niz jednorazowe
teksty



Jak przygotowywac ptatne formy
promoc;ji, aby trafity do adresata

w szumie informacyjnym

Prasa

O

O
O
o

o

Przygotuj tresc z mysla o czytelniku
Zadbaj o atrakcyjng infografike
Dostarcz wysokiej jakosci zdiecia

Zadbaj o roznorodnosc formy — wywiady, teksty
poradnikowe, felietony, ramki z waznymi
informacjami

nie przesadzaj z liczba informacji i objetoscia tekstu

Zapros do wypowiedzi beneficjentow i ekspertow
zewnetrznych

Skorzystaj z pomocy copywritera lub dziennikarza



Jak przygotowywac ptatne formy
promociji, aby trafity do adresata
w szumie informacyjnym

Internet;

o Zadbaj o interaktywnos¢ — reklamy
w internecie moga odsytac¢ do strony instytucji, ale moga odsytac
do specjalnie stworzonej strony, gdzie sa fora dyskusyjne, dyzury
ekspertow, specjalnie stworzone materiaty informacyjne i
poradnikowe

o Umieszczaj reklamy kontekstowe w przegladarkach

o Wspotpracuj z portalami o zblizonej tematyce — chetnie
skorzystaja z Twoich materiatow, ktore wzbogaca tresc ich
portalu

o Zadbaj o zapadajace w pamiec i intrygujace hasto, ktore pojawi
sie na banerze

o Nagraj Smieszne wirale i wpus¢ do internetu
o Nagraj krotkie wywiady lub wypowiedzi ekspertow



Jak przygotowywac ptatne formy
promociji, aby trafity do adresata
w szumie informacyjnym

Radio

o Wybieraj dtugosci spotow 30s i 40s
w krotszym czasie nic sensownego nie da si¢
powiedziec

o Zapraszaj do audycji ludzi, ktorzy dobrze mowia
i dobrze brzmia w radio

o Szukaj ciekawych beneficjentow, ktorzy
interesujaco mowia o swoim projekcie

o Zaangazuj ekspertow zewnetrznych — rozmowa
typu | + 2 jest ciekawsza



Promocja za 0 ztoty — kto da wiecej



Sposoby promocji w prasie, TV i radio
— nie zawsze musi to byc reklama...

Przyktady ptatnych dziatan promocyjnych potaczonych ze wspotpraca redakcyjna:

Cykl 10 audycji, prowadzonych w statej ramowce radia — wywiady z ekspertami z instytucji
oraz beneficjentami lub ekspertami zewnetrznymi. Caty cykl reklamowany pod wspolnym tytutem
,Dotacje na innowacje”, zapowiedzi przed i po audycji: ,,Partnerem cyklu jest....”

Cykl redakcyjnych artykutéw o rozliczaniu projektéow — pod kazdym artykutem pojawia sie
informacja — partnerem cyklu jest ....

Kilkunastostronicowy kolorowy dodatek — broszura o tematyce zwiazanej z dotacjami, napisany
w cafosci przez dziennikarzy danego tytutu pod nadzorem instytucji. Dodatek ma przygotowana wiasna
autopromocje — reklamy zapowiadajace to wydanie w druku i w wersji elektronicznej gazety, publikacja
pofaczona z organizacja dyzuru eksperta, wersja elektroniczna z mozliwoscia zadawania pytan

i komentowania kazdego z artykutow i zadawania pytan (wtedy nalezy pamigtac, ze na wszystkie pytania
trzeba odpowiedziec)

Wiktadki (2 kolumny lub 4 kolumny) przygotowane w podobny sposob, jak sktad gazety (podobna
czcionka, podobny uktad artykutow)

Dyzury ekspertéw z relacja w prasie lub czaty w internecie — relacje prezentowane w druku
i W sieci.



Sposoby promocji w prasie, TV i radio
— nie zawsze musi to byc reklama...

Przyktady bezptatnych dziatan promocyjnych:

Nawiazanie statej wspotpracy merytorycznej z mediami branzowymi — pisanie
artykutdw przez pracownikow instytucji (pismom branzowym zalezy na autorach,
ktorzy sa ekspertami)

Nawiazanie wspotpracy redakcyjnej z dziennikarzem danego cyklu — pod kazdym
artykutem ukazuje sie notka ,,artykut powstat przy wspotpracy merytorycznej z.....

bR

Organizowanie spotkan, seminariow, konferencji i proponowanie patronatow
(W ramach patronatow obowiazkowo zapowiedz i relacja z wydarzenia)

Stworzenie bazy dobrych przyktadow dotyczacych réznych firm i réznych branz i
,»,Sprzedawanie ich historii”’ przy okazji newsow — otwarcie konkursu — przyktady tych,
ktorzy juz dostali / zamkniecie konkursu — przyktady zakonczonych projektow

Proponuj niestandardowe formy wspotpracy - zaoferuj dziennikarzom wizyte na
budowie, pokaz wizualizacje projektu, zapros do laboratorium, udostepnij zdigcia,
znajdz ,,zadowolonego studenta, przedsiebiorce, mieszkanca regionu”



E — media relations

Dziatania PR w sieci roznia sie od tradycyjnego PR
tym, ze s3 bardziej bezposrednie i nastawione
na interakcje ze strony odbiorcy.

Narzedzia wykorzystywane w e- PR:

o Strona internetowa z relacjami z przebiegu
projektu — zdiecia, filmy,

o Udziat w czatach branzowych lub tematycznie
zwiazanych z projektem

o Dyzury ekspertow
o Blogi
o Newslettery



Jak zwrocic

Psychologowie na podstawie eksperymentow dowiedli,
ze wiekszos¢ ludzi zwraca uwage na to, co:

jest intensywne (glosny dzwiek, czern grubej czcionki),
jest wyjatkowe (maty tekst otoczony dtugimi tekstami, tekst
w ramce, tekst innym krojem, wielkoscia, kolorem),

regularnie sie powtarza (refren w piosence, state rubryki
W gazecie),

jest duze (duza ilustracja na szpalcie, zblizenie twarzy
w telewizji),

jest urozmaicone (kolumna gazety z tekstami
i zdjeciami roznej wielkosci).



Kiedy warto zorganizowac
konferencje”?

o Gdy nalezy nagtosnic wydarzenie istotne nie
tylko dla danej firmy

o Gdy mozemy zaktadac, ze dziennikarze
zechca o cos zapytac

o WV sytuacji kryzysowej

o Kiedy mozna zapewnic obecnosc specjalisty,
lub VIP-a



Konferencja prasowa
— 0 czym warto pamietac

o Konferencja nie powinna trwac wiecej niz
godzine

o Nie powino byc wiecej niz 3 prelegentow

o Prezenty s3 mite, ale najlepiej, aby byty
poreczne i do praktycznego wykorzystania

o Miejsce musi miec dobry dojazd

o Nie wczesniej niz o 10.00



Co Jest lepsze od konferencji
prasowej

o Impreza plenerowa

Wizyta na budowie

o Wizyta w kluczowym momencie realizacji
projektu (np. prezentacja wiasnie
odebranych autobusow)

o Prezentacja mozliwosci dydaktycznych
nowowyposazonych laboratoriow

O

o WVszystko co jest orginalne, zabawne,
ciekawe.



ZWroc uwage....

O O O O O

o O

Zorganizuj konkurs

Zorganizuj happening

Dziel sie wiedza

Pomagaj innym i zachecaj do pomocy
Wykorzystuj lokalnych, regionalnych,
krajowych celebrytow

Chron srodowisko naturalne

Badz spotecznie odpowiedzialny
Zatoz profil projektu na portalach
spofecznosciowych

Prowadz blog projektu



Pamietaj!

o Miej refleks, reaguj na biezace wydarzenia
NIE PRZEGAPIA) OKAZ]JI
o Badz oryginalny i pomystowy

Ciekawie zrealizowane przedsiewziecie zapewnia
rozgtos i na dlugo pozostaje w pamigci



karwatbury@gmail.com

Zapraszam do wspotpracy ©



